Was ist Diversity?

Diversity heiRt wortlich Gbersetzt Vielfalt. Dahinter stehen
Ansatze, die die menschliche Vielfalt als gesellschaftliches
Potenzial wertschatzen und bewusst férdern. Haufig
werden in Anlehnung an das Allgemeine
Gleichbehandlungsgesetz (AGG) die folgenden
Dimensionen von Vielfalt unterschieden:

e Geschlecht

e Ethnische Herkunft und Hautfarbe
e Alter

e Behinderung

e Religion oder Weltanschauung

e Sexuelle Identitat

Je nach Situation und Kontext konnen aber auch andere Dimensionen von Vielfalt bedeutsam
sein, zum Beispiel (Aus-)Bildung, sozialer Status, Familienstand und Einkommensverhaltnisse.

Vielfalt im Sinne von Diversity umfasst Unterschiede und Gemeinsamkeiten. Damit ist
gemeint, dass Menschen Gemeinsamkeiten teilen, sich gleichzeitig aber auch in zahlreichen
Aspekten voneinander unterscheiden.

Intersektionalitat

Ein Beispiel

Menschen, die aus ihren Herkunftslandern gefliichtet sind, werden haufig als eine homogene
Gruppe mit bestimmten Eigenschaften wahrgenommen und dargestellt. Dabei tritt in den
Hintergrund, dass sie natlrlich auch als Gefllichtete ganz unterschiedliche Biografien haben.
Sie unterscheiden sich hinsichtlich ihres Lebensalters, ihrer Geschlechtsidentitat, leben religios
oder auch nicht, haben verschiedene soziale, ethnische und kulturelle Herk{infte etc.

Diversity und Antidiskriminierung

Menschen unterscheiden sich in einer Vielzahl von Aspekten. Dabei fiihren einige dieser
tatsachlichen oder angenommenen Unterschiede haufiger zu Diskriminierungen als andere.
Um gegen Diskriminierungen vorzugehen, gibt es eine Reihe gesetzlicher Grundlagen. Als
Ubergreifendes Antidiskriminierungsgesetz ist 2006 das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz
in Kraft getreten, um vor rassistischer Diskriminierung und vor Diskriminierung aufgrund der
ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung,
des Alters oder der sexuellen Identitat zu schiitzen.

Gesetze sind eine wichtige Grundlage und ein zentraler Hebel, um Veranderungen
anzustoRen, gegen Diskriminierungen vorzugehen und Chancengleichheit zu férdern.
Gleichermalien werden Diversity-Strategien und konkrete MaRRnahmen — insbesondere auch
zur Sensibilisierung und zur Wertschatzung von Vielfalt — benétigt, um (Organisations)kulturen
nachhaltig zu verandern.
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Was ist Diversity-Kompetenz?

Diversity-Kompetenz ist eine wichtige Schliisselqualifikation, die im Alltag und im Berufsleben
hilft, mit Unterschieden zwischen Menschen kompetent umzugehen.

Ein kompetenter Umgang mit Vielfalt beginnt bei der Wahrnehmung von Unterschieden und
Gemeinsamkeiten zwischen Menschen. Diversity-Kompetenz bedeutet, Menschen ungeachtet
ihres Geschlechts, ihres Alters, einer Behinderung, ihrer Hautfarbe etc. mit einer offenen und
wertschatzenden Haltung zu begegnen. Eine solche Haltung ist nicht immer selbstverstandlich
und setzt die Auseinandersetzung mit der eigenen Perspektive und den eigenen Vorannahmen
und Vorurteilen voraus. Die Vielfaltigkeit von Menschen I6st in uns unterschiedliche Bilder und
Empfindungen aus, die unser alltdgliches Handeln beeinflussen. Eine Reflexion tber
Vorannahmen kann zum Beispiel in Diversity-Trainings angestoRen werden.

Unterschiede zwischen Menschen wahrzunehmen sollte nicht gleichbedeutend sein mit einer
ausschlieBlichen Fokussierung auf diese. Ganz im Gegenteil fiihrt ein starker Fokus auf
wahrgenommene Unterschiede dazu, bestehende Gemeinsamkeiten zwischen Menschen
auszublenden.

Darilber hinaus beinhaltet Diversity-Kompetenz die grundsatzliche Bereitschaft und Fahigkeit,
sich in die Perspektiven und Lebenslagen anderer hineinzuversetzen, auch wenn sich diese
stark von den eigenen unterscheiden (Fahigkeit zum Perspektivwechsel). Dabei ist die
Fahigkeit zur Empathie zentral.

Letztlich erfordert Diversity-Kompetenz eine gewisse Flexibilitdt im Denken und Handeln, mit
der es moglich wird, auf die Bedlirfnisse des Gegentibers einzugehen. Dabei muss ausgehalten
werden, dass im Umgang mit unterschiedlichen Menschen Irritationen, Uneindeutigkeiten und
Unsicherheiten entstehen kdnnen. In der Fachliteratur wird hier von Ambiguitatstoleranz
gesprochen. Diese Unsicherheiten wahrzunehmen und ihnen nicht sofort durch starre Regeln
oder eine Abwertung der Anderen zu begegnen, kann eine Herausforderung darstellen.

Eng verwoben mit den angesprochenen sozialen Aspekten von Diversity-Kompetenz ist eine
Fach- und Handlungskompetenz, um Antworten auf die Frage zu finden, wie
Diskriminierungsfreiheit und Chancengleichheit in Bezug auf verschiedene gesellschaftliche
Gruppen konkret umgesetzt werden konnen. Dabei sollten MaRnahmen zur Herstellung von
Chancengleichheit auf Basis eines Wissens tUber bestehende Machtverhaltnisse und die
Verteilung gesellschaftlicher Ressourcen entwickelt werden.

Kurzum: Diversity-Kompetenz bedeutet, mithilfe von Wissen und Sensibilitat unterschiedliche
Ausgangslagen und Bediirfnisse von Menschen wahrzunehmen und diesen gerecht zu werden.

Quelle: Land Berlin, Senatsverwaltung fiir Justiz, Vielfalt und Antidiskriminierung
https://www.berlin.de/sen/lads/schwerpunkte/diversity/ 7.1.2022
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